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Enquéte de satisfaction

Soucieux de mesurer et d’améliorer la qualité de nos prestations et la satisfaction de nos clients en

permanence, votre avis nous intéresse |

Lors de I'élaboration de votre projet :

- Avez-vous été satisfait de la relation avec votre responsable de projet ?

Toutatait Satisfait \Io)wennennnt Insatisfait

ﬂ saisfait  [7) = n'u:hlt .
T =g “

Avant 'ouverture du chantier, le suivi des démarches administratives vous ont :

Toutatait Satisfatt Moyennemenl lnsalhfajl

m\u@{sfﬂu O -» sausran

- Avez-vous été satisfait de la relation avec votre conducteur de travaux ?

Tout atalt Satisfait \lownnumt lnulul’.l!l

:&‘ satisfait  [) P satisfalt .

- Concernant le suivi de chantier, étes vous ?

Satisfait Moyennement Insatisfait

Toutafait
ﬁ{ satisfait ] -~ [] satisfait . “

Vos remarques / suggestions concernant le chantier ;
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Dans I'ensemble, quelle note donneriez-vous aux Maisons Oxygéne ?
(5 étant la meilleure)

W 04 oo 20

Recommanderiez-vous Maisons Oxygéne & vos proches ?

]Slom @ {J Non

Avez-vous été informé de notre formule parrainage ?
os @ O @

Nous vous remercions de nous faire part de vos commentaires sur les différentes étapes de votre
construction :

Ce que vous avez le plus apprécié :

(Ll frun. | J e 0

. Rallon.. Auts.. e en il e F/T\_QN\ B Mairgia thj’ff&ﬂm
X \(‘\P "b gpeenidae Q. WLl

.. A ponvhi g s ‘fi$if-r15 g
" 0“1‘?‘“'2} &:""V)‘J RM;\ \V"?-‘- ten. s b et ﬂka’v@b\ 0—¢L¢.\. C“'U‘ L “fr«. '(’\ i

Ce que vous avez le moins apprécié :
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Je seral fier de partager mon témoignage & travers le site internet Maisons Oxygeéne :

E{Oui @ O Non @

Date et signature :
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