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M. et Mme :
o L
Lieu de construction : ﬂ%a%owgﬂ\m
Date de réception : /Y[Ml%'ﬂ ..........

En quéte de votre avis

Soucieux de mesurer et d'améliorer la qualité de nos prestations et la satisfaction
de nos clients en permanence, votre avis nous intéresse !

- Avez-vous été satisfait de la relation avec votre assistante technique ?

Tout &
fait Moyennement
satisfait ~ Satisfait satisfait Insatisfait ~ Dégu

- Avez-vous été satisfait de la relation avec votre conducteur de travaux ?

Tout &
fait Moyennement
satisfait  Satisfait satisfait Insatisfait ~ Dégu

Q000 ®

- Concernant le suivi de votre chantier, étes-vous :

Tout &
fait Moyennement
satisfait  Satisfait satisfait Insatisfait ~ Déqu
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Vos reTarques / sugg stlfns concernant V(i)tre chantier : L j
.ﬁ?.\..’]......Q.QL.CUJ."......PQA. LQL QC{Q;& QS/ fJ_‘. P}n, Q.. ‘pcml' c/
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- Dans I'ensemble, quelle note donneriez-vous aux Maisons Oxygéne ?

o i ) |
o> 403020 1

- Recommanderiez-vous Maisons Oxygéne a vos proches ?

<3 Oui 4 FNon J

- Avez-vous été informé(e) de notre formule parrainage ?

| . W \ {
]t)‘:' avee %@Ur 2n thla'ﬂ }Q C\(’) CC\C(’CTL‘N.

Qaﬂ_a‘iﬂn‘ il fea

- Je serai fiér(e) de partager mon témoignage a travers le site internet Maisons Oxygéne :

) om@ IZI. Non

Date et signature :

le 45-10- 14
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03/01/2019 En quéte de votre avis n°1

En quéte de votre avis n°1

Soucieux de mesurer et d'améliorer la qualité de nos prestations et la satisfaction de nos clients entre la
signature du contrat et la levée des conditions suspensives, votre avis nous intéresse :

Votre NOM *

Votre Prénom *

Avez vous été satisfait de la relation avec votre responsable de projet *
1 2 3 4 5

@ Tout a fait

Deécu satisfait

Avez vous été satisfait de la relation avec votre assistante commerciale ?
*

@ Tout a fait

Deécu satisfait

Avez vous été satisfait de la relation avec votre technicien bureau d'étude
pour l'obtention du permis de construire ? *

1 2 3 4 5

@ Tout a fait

Deécu satisfait

https://docs.google.com/forms/d/1xy2Eiy9jtw_BckKG8EkkVMzB5Vxe5m4QfoUmzmMRzUc/edit#response=ACYDBNjRqC7rhd66Nne6Ircinvy3Uli... 1/2
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03/01/2019 En quéte de votre avis n°1

Vos remarques, suggestions concernant les démarches pour lI'obtention
de votre permis de construire en vue de I'ouverture de votre chantier : *

On aurai juste aimé étre prévenu lorsque la mairie a fait une demande de piéces
complémentaires

Ce que vous avez le plus apprécié

La réactivité le moyen de communication facile ( sms ) et surtout le temps de réponse tres
rapide de I'ensemble des interlocuteurs que nous avons eu

Ce que vous avez le moins apprécié

Le peut de choix des porte d’entré sinon ne prend pas la plus value énorme pour une autre

Ce contenu n'est ni rédigé, ni cautionné par Google.

https://docs.google.com/forms/d/1xy2Eiy9jtw_BckKG8EkkVMzB5Vxe5m4QfoUmzmMRzUc/edit#response=ACYDBNjRqC7rhd66Nne6Ircinvy3Uli... 2/2





